wvMemirsas.. POLITICA DE CALIDAD

MECANIZADOS DE PRECISION

La Direccion y toda la Organizacion de TALLERES MEMIRSA, dedicada al mecanizado de precision de piezas metalicas y no
metalicas, asi como disefio de utillaje metéalico auxiliar para industria siderometallrgica, basa su politica de Gestion en:

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LAS PARTES INTERESADAS - Clientes:
Detectar, analizar y comprender las necesidades y expectativas de las partes interesadas pertinentes y especialmente de cada
cliente, con el objetivo de cumplir con los requisitos y necesidades, asi como orientacidén a la consecucion de sus expectativas y de

forma especial en nuestros clientes.

MEJORA CONTINUA:
De los procesos de la Empresa, dotando la Direccion de los recursos necesarios para lograr la mejora continua de la Empresa.

CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS:
Cumplimiento de los requisitos establecidos con nuestros clientes, normativos ISO 9001:2015, legales e intrinsecos a nuestro

producto o servicio, los establecidos por nuestra Empresa, asi como dar cumplimiento a los requisitos relevantes de nuestras

partes interesadas pertinentes.

INNOVACION TECNICA Y TECNOLOGICA:
Factor clave para lograr la mejora competitiva de TALLERES MEMIRSA, con el propdésito de aportar Valor efectivo a nuestros

clientes.

GESTION DE LA ORGANIZACION DE FORMA EFICIENTE:
Gestionar la Empresa de manera eficiente y competitiva, mejorando los procesos internos, asi como los costes asociados.

Esta Politica de gestidon es planificada por la Direccion y desplegada por la Organizacion, asignandose los recursos necesarios
para su realizacion.

Direccién

Miranda de Ebro,04 Enero 2021




